
GLOBAL NETWORK SERVICES (GNS)

IP-basierte Netzwerke sind die Lebensader jedes Unter-
nehmens und essenziell für einen wettbewerbsfähigen Ge-
schäftsbetrieb. ENTIRETEC Global Network Services bieten 
leistungsstarke und sichere Netzwerklösungen sowie einen 
24x7 Betrieb – skalierbar und optimal auf die spezifischen 
Anforderungen Ihres Unternehmens zugeschnitten.
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Täglich erobern neue netzwerkbasierte Anwendungen 
den Unternehmensalltag – die daraus resultierende, 
stetig wachsende Komplexität der IT-Infrastruktur 
bedarf einer stabilen und zukunftsorientierten Grund-
lage. ENTIRETEC Global Network Services decken 
herstellerunabhängig verschiedenste Netzwerktech-
nologien ab und ermöglichen eine effiziente Zusam-
menarbeit aller Unternehmenseinheiten.

Verwandeln Sie Ihr Unternehmensnetz-
werk in einen zuverlässigen, leistungs-
starken und  sicheren Motor.

Ganz gleich, ob Sie Ihr Unternehmensnetzwerk  auf-
bauen, erweitern, optimieren oder sichern möchten, 
wir beraten Sie, mit welchen Lösungen Sie Ihre Ziele 
bestmöglich erreichen. Passend zum Geschäftsmo-
dell und der bestehenden Infrastruktur entwickeln wir 
maßgeschneiderte Lösungen, die Ihre Anforderungen 
sowie branchenspezifische Vorgaben und zukunftsori-
entierte Überlegungen berücksichtigen.  

CONSULTING & DESIGN

TRANSITION & TRANSFORMATION

Wir begleiten Ihr Unternehmen durch alle Phasen der 
IT-Transformation. Auf Basis des entwickelten De-
signs erfolgt der weltweite Rollout. Unsere erfahrenen 
Experten ermitteln potenzielle Herausforderungen 
im Voraus und gewährleisten mit einem detaillierten 
Schritt-für-Schritt-Plan eine reibungslose Migration.

24x7 MONITORING & BETRIEB
Der Schutz und Betrieb Ihres Netzwerkes sollte Sie und 
Ihre IT-Teams nachts nicht wachhalten. Unsere Spezi-
alisten im Network Operations Center (NOC) überwa-
chen und betreiben ihre IT-Infrastrukturen rund um die 
Uhr proaktiv nach ITIL-Standards und passgenauen 
SLA. So schaffen Sie Freiraum für Ihr  IT-Team, um sich 
auf geschäftsorientierte Initiativen zu konzentrieren. 
Darüber hinaus steht jedem Kunden ein dedizierter 
Service Manager als Ansprechpartner zur Verfügung.

Managed LAN/ WLAN

Bereitstellung, Betrieb und Sicherung ei-
nes leistungsfähigen LAN-/ WLAN-Netz-
werks als unverzichtbares Rückgrat Ihrer 
Unternehmenskommunikation.

Managed WAN/ SD-WAN 

Aufbau, Verwaltung und Optimierung ei-
nes Wide Area Networks (WAN) für die 
sichere und effiziente Verbindung aller Un-
ternehmensstandorte.

Remote Access

Bereitstellung von sicheren, leistungsfä-
higen Remote-Zugängen zum Unterneh-
mensnetzwerk z.B. für Mitarbeiter an mo-
bilen Arbeitsplätzen oder für Dienstleister.

Network Access Control (NAC)

Sicherstellen, dass sich keine fremden Ge-
räte mit Ihrem Netzwerk verbinden können 
und somit Verbesserung des Sicherheits-
levels Ihres Unternehmensnetzwerks.
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ENTIRETEC ist ein weltweit agierender Managed Services Provider und Spezialist für Netzwerk- und Security-Technologien. 
Branchenübergreifend unterstützen wir globale Geschäftsstrategien unserer Kunden mit hochverfügbaren und sicheren IT-
Lösungen und kombinieren diese maßgeschneidert zu zukunftsfähigen Antworten für Digitalisierung, Mobilität, Cloud und IoT.

® ENTIRETEC | www.entiretec.com | mail@entiretec.com | +49.351.41355.0
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EINE PLATTFORM FÜR ALLE SERVICES 

Technologisches Herzstück ist die von uns entwickelte 
ENTIRETEC-Service-Plattform. Sie garantiert nicht nur 
die weltweite Verfügbarkeit der Lösungen und Servi-
ces, sondern harmonisiert auch herstellerübergreifend 
alle service-relevanten Tools und notwendigen Pro-
zesse für einen einheitlichen Service-Betrieb nach ITIL-
Standards mit automatisierten Prozessen.

IHR NETZWERK IMMER IM BLICK

Alle Assets und wichtigen Parameter Ihres Netzwerks 
sowie die Kennzahlen Ihrer Managed Services wer-
den für Sie im ENTIRETEC-Service-Portal konsolidiert, 
analysiert und grafisch aufbereitet. So erhalten Sie 
herstellerunabhängig aussagekräftige Erkenntnisse 
über Ihr globales Netzwerk und alle service-relevan-
ten Informationen – an jedem Ort, auf jedem Endge-
rät, in Echtzeit. 

IHRE VORTEILE DURCH GLOBAL NETWORK SERVICES

Service-Plattform für weltweite Verfügbarkeit 
und einen einheitlichen Service-Betrieb

Hohe Leistungsfähigkeit und Verfügbarkeit der 
Netzwerke durch kontinuierliche Überwachung

Regelmäßige Wartung sowie Firmware & Soft-
ware Updates aller Komponenten

Minimierung von technischen Risiken und maxi-
male Verfügbarkeit durch Redundanz

Einheitliche Netzwerk- und Security-Standards 
an allen Unternehmensstandorten

24x7 Zugriff auf Expertenwissen und Ressourcen 
und dadurch Entlastung der eigenen IT-Teams

Kundenspezifische 24x7 Managed Services nach 
ITIL-Standards und passgenauen SLA

Vollständige Service-Transparenz und Asset Ma-
nagement im webbasierten Service-Portal

Reduktion betrieblicher Support-Kosten und fle-
xibles Kostenmodell

Effiziente und sichere Einbindung von Remote-
Arbeitsplätzen

Hohe Netzwerksicherheit durch moderne Netz-
werktechnologien & Verschlüsselungsmethoden 

Integration weiterer Security Services für einen 
umfassenden Schutz der Unternehmenswerte

Eine Kernfunktion ist das Asset Management, bei dem 
sämtliche Informationen zu Ihren Netzwerkkompo-
nenten vorgehalten werden. Via integriertem Monito-
ring werden alle Assets hersteller- und funktionsun-
abhängig überwacht. Im Ticketsystem dokumentieren 
wir assetbezogen Anpassungen, Erweiterungen und 
Problembehandlungen.


